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1) Antes de rendir el examen de certificación, el candidato deberá 

subir una foto de su documento de identidad donde se vean 

claramente su número de identidad, nombre completo y fotografía. 

Esto permitirá verificar su identidad posteriormente mediante el 

informe del proctor. 

 

2) Debe contar con una computadora que tenga acceso a cámara web, 

micrófono. 

 
3) Se debe acceder desde un punto con alta estabilidad para el acceso 

a la red. De ser posible, lo más cercano posible al router. Tener a la 

mano un cable de red UTP que permita acceder a la red en caso de 

inestabilidad de ésta. 

 
4) El lugar elegido para la ejecución del examen debe ser un lugar libre 

ruido. La aplicación utilizada para la supervisión del examen 

interpretará el ruido como una amenaza a la imparcialidad.  

 
5) En el lugar del examen, sólo puede tener de apoyo material físico 

(norma, notas, etc) relacionado con el examen en cuestión, un 

lápiz, un borrador y una hoja en blanco (para sus propios apuntes). 

Todo equipo electrónico como celulares, tablets, computadoras 

portátiles u otro equipo electrónico distinto al que utilizará para 

rendir el examen quedan prohibidos. 

 
6) Durante el examen, debe mantenerse siempre frente a la cámara, 

sin compañía. La aplicación utilizada para la supervisión del examen 

puede interpretar, los constantes movimientos, la ausencia del 

candidato, o la presencia de otras personas, como una amenaza a 

la imparcialidad.  
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       Contacto 

Para cualquier consulta sobre fechas de examen, validación de documentos u otras 

incidencias, comunicarse al correo: 

📧 info@prowesscertification.com  
 

7) Durante el examen, está prohibida la visita a otras páginas, 

programas o realizar capturas de pantalla. De ocurrir, la aplicación 

utilizada detectará estos ingresos y los considerará como una 

amenaza a la imparcialidad. En caso, de que la cantidad de 

incidencias detectadas durante la supervisión en vivo, tales como: 

ausencia de rostro frente a la pantalla, visualización de múltiples 

personas y cambio de pantalla con la cámara sea MAYOR a “0”, 

Prowess Certification analizará la situación para determinar la 

imparcialidad con que se ejecutó el examen.  

 
8) Todo candidato se compromete a no divulgar las preguntas del 

examen.  
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