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Lineamientos para rendir el examen remoto
1. El examen remoto se realiza en la fecha y hora comunicadas en la citación. Antes de esa fecha, cargue en el Aula Virtual una imagen legible de su documento de identidad, con nombre, número y fotografía.
2. Junto con la citación recibirá el Manual para instalación de Proctorizer. Instale y configure Proctorizer en Google Chrome y complete la preparación técnica antes de la hora indicada.
3. Ingrese al Zoom asignado diez minutos antes del examen. Tenga una computadora con cámara y micrófono operativos y conexión estable a Internet. Durante la verificación inicial deberá mostrar en cámara su documento de identidad para contrastarlo con el documento previamente cargado y con su rostro.
4. Rinda el examen en un lugar tranquilo, sin acompañantes y sin interrupciones. Permanezca frente a la cámara durante la evaluación.
5. Únicamente se permite conservar la norma correspondiente al examen, un lápiz, un  y una hoja en blanco para apuntes personales. Se prohíbe el uso o tenencia de celulares, tablets y otros equipos electrónicos distintos de los autorizados para la evaluación. Su detección durante la prueba dará lugar a la anulación del examen, conforme a las reglas establecidas.
6. Durante el examen no visite páginas ni programas no autorizados y no realice capturas de pantalla. No divulgue las preguntas del examen.
7. El examinador revisará las alertas, capturas de cámara y pantalla y el audio disponible de cada intento. Las alertas automáticas no constituyen, por sí solas, un incumplimiento confirmado. El resultado de la revisión será Aceptable o No aceptable y se sustentará en la evidencia revisada.
8. Para continuar con la certificación debe aprobar el examen y obtener un resultado Aceptable en la revisión de supervisión. Un intento con evidencia insuficiente para validar su integridad, o con un incumplimiento confirmado que impida aceptarlo, no podrá sustentar la certificación.
9. Si necesita coordinar una reprogramación o informar una dificultad relacionada con la fecha del examen, escriba a info@prowesscertification.com. Si requiere que se considere una necesidad especial, comuníquela antes de la evaluación para que sea revisada.
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